
DE SERVICIOS
PORTAFOLIO



ACERCA DE NOSOTROS

El Instituto Oncológico Ospedale S.A.S. fue fundado en 
noviembre de 2021 en la ciudad de Popayán, departamento 
del Cauca, como una IPS privada orientada a la atención de 
pacientes adultos con enfermedades hemato-oncológicas, 
brindando servicios de salud de alta complejidad y 
comprometida con brindar atención integral.

Contamos con tres sedes estratégicamente ubicadas en las 
ciudades de Cali, Ibagué y Popayán. Nuestro equipo 
humano, altamente calificado, garantiza accesibilidad, 
oportunidad, seguridad, continuidad, pertinencia y calidad, 
siempre con un enfoque humanizado en cada proceso de 
atención.

El objetivo principal de nuestra atención es realizar gestión 
del riesgo de las rutas oncológicas, por medio de la 
búsqueda activa de pacientes que puedan padecer una 
enfermedad oncológica, buscando realizar diagnósticos en 
estadios tempranos, con el fin de poder realizar tratamiento 
con intención curativa, mejorar el pronóstico y disminuir la 
morbimortalidad asociada al cáncer.



NUESTRA MISIÓN

Somos un instituto oncológico comprometido en 
transformar la atención en salud del paciente y su familia, 
brindando una experiencia basada en la confianza. Nuestro 
enfoque se sustenta en un modelo de gestión integral que 
prioriza la calidad técnica, la humanización y la costó 
efectividad.

NUESTRA VISIÓN

Para el año 2029, nos posicionaremos como un instituto 
oncológico certificado en procesos administrativos y 
asistenciales, con una sólida transformación digital, talento 
humano altamente competente, elevados niveles de 
satisfacción y una sostenibilidad destacada en el mercado



NUESTROS VALORES 
CORPORATIVOS

En el instituto Oncológico Ospedale promovemos los 
siguientes valores corporativos.
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NUESTRA PROMESA DE VALOR

En el Instituto Oncológico Ospedale, nos comprometemos a 
transformar la atención oncológica en una experiencia de 
confianza. Nuestra promesa es ofrecer un tratamiento integral, 
oportuno y humanizado, que respete y brinde apoyo a cada 
paciente y su familia durante todo el proceso de la enfermedad, 
generando momentos de esperanza.



NUESTRAS SEDES

A tu disposición tenemos sedes habilitadas en los 
departamentos del Cauca, Tolima y Valle con un equipo 
altamente calificado, un servicio oportuno y de calidad

Regional Tolima
9 sillas de quimioterapia
3 consultorios

Regional Cauca
6 sillas de quimioterapia
5 consultorios
1 Sala de procedimientos

Regional Valle
16 sillas de quimioterapia
8 consultorios
1 Sala de procedimientos



NUESTROS FOCOS
ESTRATÉGICOS

Diagnóstico temprano:   Contribuir en la gestión del riesgo 
oncológico partiendo de la caracterización poblacional 
para realizar demanda inducida a pruebas de detección 
temprana de las enfermedades oncológicas y generando 
educación para cambios de estilo de vida que impacten la 
prevención de la enfermedad.

Humanización y empatía: Comunicación asertiva y cálida 
con el paciente y su familia, identificando necesidades 
físicas, emocionales, espirituales y culturales, con 
intervención oportuna.

Aliado experto de las aseguradoras:  Realizamos trabajo 
conjunto y continuo con las aseguradoras, identificando sus 
necesidades y construyendo rutas de atención integral, 
eficientes para el manejo del cáncer, asegurando el 
cumplimiento de los objetivos trazados.

Eficiencia operacional:  Tenemos enfoque de 
costo-efectividad, es decir, la optimización de recursos 
financieros en sincronía con los buenos resultados en salud.

Desarrollo continuo: propender por el desarrollo, 
capacitación y crecimiento continuo de los colaboradores.



NUESTROS SERVICIOS

1. Control del riesgo (prevención primaria)
Esta línea está dirigida a generar conciencia en la 
identificación y cambios de riesgos modificables en la 
comunidad en general, donde el instituto oncológico 
ospedale, aporta su conocimiento para contribuir en la 
prevención primaria en salud.

Contamos con capacidad para desarrollar campañas 
educativas con base en la evidencia científica y ajustadas a 
las prioridades de salud de cada territorio y su perfil 
epidemiológico, dirigidas a los factores de riesgo 
modificables y la gestión autónoma en prevención de la 
salud.



Esta línea está dirigida a realizar detección temprana para 
reducir la severidad al momento del diagnóstico, permitiendo 
una mayor tasa de curación y por tanto una reducción en la 
mortalidad por cáncer.   Contamos con capacidad para 
realizar:

2.Detección temprana (prevención secundaria)

Caracterización individual y familiar mediante encuestas 
diseñadas para identificar factores de riesgo específicos 
para 8 tipos de cáncer prioritarios, que son

• Cáncer de mama (para hombres y mujeres de 18 a 69 años)
• Cáncer cervicouterino (para mujeres de 18 a 69 años)
• Cáncer de próstata (para hombres de 40 a 75 años)
• Cáncer de colon y recto (para hombres y mujeres de 30 a 75 

años)
• Cáncer gástrico (para hombres y mujeres de 30 a 75 años)
• Cáncer de piel (para hombres y mujeres de 40 a 99 años)
• Cáncer de pulmón (para hombres y mujeres de 40 a 75 

años)
• Cáncer hematolinfoides (para hombres y mujeres de 18 a 99 

años)

Gestión del riesgo individual donde se realiza 
Identificación del curso de vida del paciente  y se realizan 
los tamizajes correspondientes de acuerdo con las guías 
vigentes 



Ruta del sospechoso, donde se gestionan los pacientes 
con sospecha de patología oncológica de acuerdo a los 
signos, síntomas y ayudas diagnósticas de tamizaje, Se 
realizan intervenciones directas para abordar los signos 
de alarma y gestionar el acceso con el objetivo de 
descartar o confirmar el diagnóstico en el menor tiempo 
posible. Esta gestión incluye la conciliación de los datos 
clínicos relevantes y la coordinación con la red primaria y 
complementaria para asegurar una respuesta eficiente

3.Atención, recuperación y superación de los 
daños causados por el cáncer (prevención 
terciaria) 
Esta línea esta dirigida al paciente que ya presenta 
confirmación histopatolgica de patologia oncológica,  donde 
se realiza manejo de manera integral para reducir la 
progresión y las complicaciones;   esta ruta busca obtener la 
participación activa del paciente y su red de apoyo familiar, 
quienes deben convertirse en el conductor de su tratamiento 
con la asistencia del equipo profesional que lo dirigirá.



Contamos con los servicios de:

• Anestesia
• Cirugía de mama y tumores tejidos blandos
• Cirugía oncológica
• Cirugía plástica y estética
• Dermatología oncológica
• Dolor y cuidados paliativos
• Enfermería
• Ginecología oncológica
• Hematología
• Hematología oncológica
• Medicina general
• Nutrición y dietética
• Oncología clínica
• Ortopedia oncológica
• Psicología
• Urología oncológica
• Trabajo social

Quimioterapia
Servicio Farmacéutico
Clínica de infusión
Programa de cuidado paliativo



4. Clínica de Infusiones 

La Clínica de Infusiones del Instituto Oncológico Ospedale es 
un ambiente seguro y cómodo ideal para realizar 
tratamientos con infusión intravenosa. Este procedimiento se 
realiza de la mano de profesionales calificados, que 
acompañan y guían en cada etapa del proceso, haciendo 
más amena la experiencia

Así mismo contamos con alianzas estratégicas que nos 
permiten diseñar una red integrada de atención  para 
pacientes oncológicos para los siguientes servicios

ALIANZAS ESTRATÉGICAS

• Albergue
• Cirugía
• Genética
• Hospitalización de mediana y alta complejidad
• Imágenes ionizantes
• Imágenes no ionizantes
• Laboratorio Clínico
• Medicina nuclear
• Patología
• Radioterapia
• Transporte ambulancia y no ambulancia
• Urgencias



Contamos con estrategias que ayudan al paciente a 
recorrer la ruta de atención de manera más eficiente así:

• Teleasistencia
• Evaluación de ingreso por cuidado paliativo
• Plan de manejo individualizado
• Navegación:
• Seguimiento de inadherentes
• Linea amiga
• Cuidando al cuidador
• Duelo anticipado



@inoosportubien

www.inoos.com.co


